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1. Introducéo

Nos termos da alinea c) do nimero 1 do Artigo 8° dos Estatutos da EMEL EM —
Empresa Publica Municipal de Estacionamento de Lisboa, cabe ao Conselho de
Administracdo elaborar o Relatério de Actividades e as Contas relativos ao exercicio
de 2002.

O exercicio de 2002 foi, inevitavelmente, condicionado pela posse dos novos 6rgaos
do Municipio de Lisboa na sequéncia das Eleicbes Autarquicas de Dezembro de
2001.

Este € o 1° relatério elaborado pelo novo Conselho de Administracdo. Para essa
elaboracédo foram fundamentais;

a Certificacdo Legal de Contas, incluida no Relatério de 2001,
o relatério da auditoria ordenada pela tutela.

Da leitura dos documentos referidos constatou-se que a realidade da empresa era
distante da que era evidenciada no relatério de 2001.

Esse relatdrio revelava nas suas Demonstracdes Financeiras um prejuizo de 131 mil
€ quando deveria ser , pelo menos e segundo o parecer do Fiscal Unico, de 2 milhdes
de €, apresentando ainda um capital proprio de 941 mil € que pelo mesmo parecer
deveria ser fortemente negativo, como se vir4d a demonstrar adiante, atingindo cerca
de -7 milhdes de €.

Face ao desajustado plano de investimentos e a permanente reducdo das receitas,
em especial das Zonas de Estacionamento de Duracédo Limitada, o passivo bancario e
a fornecedores vinha crescendo de forma excessiva.

Resultava tal reducéo das receitas da;

» nao utilizacdo por razdes que nos escapam, do sistema de Bloqueamento e
reboque das viaturas em infraccdo, legalmente possivel desde de Setembro de
2001,

» avancada degradacdo das condicBes de funcionamento dos parquimetros em
resultado da manifesta impossibilidade de resposta dos servigos técnicos da
EMEL face a auséncia de contratos de manutencdo com os fornecedores,

> evidente desmobilizacdo da estrutura de fiscalizagdo da Empresa, uma
percentagem consideravel dos Agentes de Fiscalizacdo de Estacionamento
estavam adstritos a tarefas de apoio administrativo.

Quanto ao investimento previlegiavam-se aqueles que;

» n&o apresentavam rentabilidade do ponto de vista da empresa,

» nédo eram propriedade da EMEL logo nao reforcavam o seu activo degradando a
situacao financeira.
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Em finais de Maio a situacdo financeira podia ser caracterizada pelos seguintes
indicadores:

- Passivo bancario 29.509.138€ mais 1.893.770€ que em 31/12/2001
- Dividas a fornecedores 4.734.061¢€,
- Resultado Liquido —658.479€

Face a esta situacdo houve que tomar medidas que serdo detalhadas nos capitulos
seguintes mas que podem ser sintetizadas como seguem:

>

Contencédo dos investimentos nomeadamente na via publica, garantindo apenas a
continuacdo da empreitada dos parques de Carnide,

Contencédo nos custos de funcionamento,

Reforco da fiscalizacdo por reafectacdo dos Agentes de Fiscalizacdo de
Estacionamento a sua actividade,

Lancamento dos procedimentos de Bloqueamento e reboque de viaturas em
infraccao,

Revisdo da estrutura organizacional merecendo especial destaque a eliminacao
de um nivel hierarquico, com a consequente reducdo de custos e maior
responsabilizacdo de cada nivel,

Reforco da conservacdo e manutencdo, em especial de parquimetros e
equipamento de gestdo de parques, consubstanciado na Criacdo do Servigo de
Conservacéao e Manutencéao.

A revisao da estrutura organizacional resultou no seguinte Organigrama:

Conselho
de
Administracéo

Senvigos Senvicos Senvicos Senvicos Senvicos Servigos Senvicos
Financeiros de Recursos de Planeamento| | de Manutencéo de de Juridicos
e do Patriménio Humanos e Obras e Conservagio Exploracdo Fiscalizagdo

Em resumo, foi prioridade da nova gestdo a recuperacdo do equilibrio econémico da

EMEL

condicdo fundamental para garantir a empresa a capacidade de

autofinanciamento minima para fazer face ao elevado passivo.

Do resultado destas medidas se dara conta no desenvolvimento deste relatério e em
especial na seccgdo dedicada a “Situacao Econdmico Financeira”.
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Este relatério de 2002 é assim composto pelos seguintes documentos;

e Relatério do Conselho de Administracdo e a proposta de aplicacdo dos
resultados,

Balanco,

Demonstracdo de Resultados,

Anexo ao Balanco e a Demonstragao de Resultados,

Demonstracdo de origem e aplicacdo de fundos,

Demonstracao das varia¢gdes de fundos circulantes,

Demonstracdo dos fluxos de caixa,

Parecer do Fiscal Unico.
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2. Estacionamento
2.1. Estacionamento de Duracgéo Limitada
2.1.1 Estudos

Com o intuito de dispor de uma informacdo mais sistematizada, foi elaborado o relatério
“Relacao Entre a Oferta e a Procura de Estacionamento Associado a Residentes”. Pretendeu-
se caracterizar aquela relacdo, de uma forma global em todas as zonas em exploracao e,
desagregada por arruamentos na area “Chiado / Bairro Alto” a fim de poder ter uma visdo mais
correcta dos possiveis impactos no sistema global de estacionamento das alteracdes que
estavam em estudo para esta zona da cidade.

2.1.2 Expanséo do sistema

Durante o ano de 2002 foi privilegiada a estabilizacdo das Zonas jA em exploracédo
nomeadamente através do aumento da eficAcia da manutencdo exploracdo e
fiscalizacdo do sistema.

Neste sentido foram apenas criados 216 novos lugares de estacionamento :

- 122 lugares na “Zona 022 — Jo&o XXI “ na sequéncia da concluséo das obras de
requalificagéo do logradouro da Avenida Jodo XXI compreendido entre a Praca de
Londres e a Avenida Presidente Wilson ;

- 94 lugares na “Zona 011 — Bairro Alto “ decorrente do novo conceito de circulacédo
e estacionamento subjacente a introducdo do Sistema de Controlo de Acesso e
Estacionamento no bairro.

O guadro seguinte resume as alteracdes referidas;

Quadron.°1
Lugares e parquimetros implementados em 2002

Zona Desianacio N° lugares N° parcOmetros
gnag Tarifa A | TarifaB | Tarifa A | TarifaB
011 Bairro Alto 94 0 -3 0
022  |Avenida Jodo XXI 0 122 0 5
Total | [ 94 | 122 | -3 [ 5
[ Total em Exploragdo | 216 | 2 |
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No quadro que se segue apresenta-se a distribuicdo no final de 2002 dos lugares e
parquimetros da EMEL;

Quadro n.° 2
Zonas/Lugares/Parquimetros/2002
Zona Designagéo N° lugares N° parcometros
Tarifa A | TarifaB total Tarifa A | Tarifa B total
001 Berna / Valbom 1.044 1.119 2.163 59 58 117
002  |Amoreiras 124 344 468 7 17 24
003 |Parque 344 417 761 17 16 33
004 |Rio de Janeiro 353 507 860 17 22 39
005 |Avenida da Liberdade 732 144 876 51 10 61
006  |S&o Mamede 410 279 689 26 25 51
007 |Santa Marta 275 191 466 12 18 30
008 |Alameda 729 2.028 2.757 44 86 130
009 |Chile 800 891 1.691 40 35 75
010 |Avenidas Novas 770 818 1.588 43 47 90
011 Bairro Alto 135 0 135 1 0 1
012 |Chiado 677 0 677 49 0 49
013 |Baixa 467 0 467 34 0 34
014 Praca José Fontana 816 585 1.401 53 28 81
015 Entrecampos 519 1.013 1.532 29 37 66
016 Campo Pequeno 0 1.497 1.497 0 70 70
017  |Estefania 882 312 1.194 54 15 69
018 Marqués de Pombal 342 646 988 21 28 49
019 |Alvalade 755 415 1.170 33 14 47
020 |Campolide 0 241 241 0 10 10
021  |Castilho 164 1.238 1.402 9 57 66
022 |Avenida Jodo XXI 728 3.048 3.776 36 135 171
023 Bairro Azul 83 828 911 5 33 38
024 Campo de Ourique 1.030 1.934 2.964 50 82 132
025 |Campo de Santana 0 387 387 0 25 25
026 Infante Santo 108 806 914 9 40 49
027 |Lapa 0 252 252 0 8 8
028 Santos-0-Velho 131 38 169 9 2 11
029 Campo Grande 0 506 506 0 24 24
030  |Gulbenkian 0 539 539 0 22 22
031 |Roma 539 531 1.070 29 27 56
032  |S&o Paulo 252 433 685 9 24 33
033 Principe Real 772 629 1.401 48 41 89
034  |Santa Isabel 267 669 936 16 32 48
035 Praca de Espanha 45 798 843 2 32 34
036 Bairro de S&o Miguel 63 823 886 3 32 35
037  |Anjos 22 621 643 3 23 26
038 Socorro 0 0 0 0 0 0
039 |Olivais 0 0 0 0 0 0
040 Avenida da Igreja 100 480 580 5 17 22
041  |Avenida do Brasil 0 0 0 0 0 0
Total | 14.478 | 26.007 | 40.485 [ 823 | 1.192 | 2.015
| Total em Exploragdo | 40.485 | 2.015 |
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2.1.3 S.C.O0.Z.E.D.L.I - Sistema de Controle de Zona de Estacionamento de
Duracéo Limitada

Ao abrigo do protocolo celebrado com a Camara Municipal de Lisboa foi introduzido
um novo modelo de controlo de estacionamento, em teste no Bairro Alto.
Neste ambito foram desenvolvidas as seguintes acc¢des:

1. Estudo do fecho da zona;

2. Estudo de circulacao e estacionamento no interior do bairro;
3. Estudo de sinalizacdo da zona;

4. Acompanhamento das obras de instalacdo do sistema.

5. Gestéo do sistema a partir do dia 1 de Dezembro.

O objectivo que se pretende alcancar com este sistema é a disciplina do
estacionamento melhorando, em consequéncia, as condicbes de acesso pelos
residentes, servicos de seguranca e servigos de apoio a actividade comercial, o que
parece ter sido claramente atingido.

2.2. Estacionamento de Longa Duracao

Em complemento do sistema de estacionamento de duracao limitada, onde a duracéo
maxima de estacionamento é de 3 e 4 horas, conforme se trate da tarifa A e da tarifa
B, respectivamente, tem vindo a ser implantado o estacionamento de longa duracéo
em parques de estacionamento fechados, construidos em espacos publicos, onde se
pode estacionar sem limite de tempo.

2.2.1 Estudos

Da necessidade de possuir um conhecimento mais detalhado e quantificado sobre o
estacionamento nos diversos parques em exploracdo pela empresa, foi elaborado um
estudo, denominado “Estudo de Caracterizacdo dos Parques de Estacionamento
Municipais”, que, no essencial, pretendeu caracterizar os principais parametros do
estacionamento e a evolugcdo da procura durante o primeiro semestre do ano.

De uma forma complementar, através da andlise das distor¢cdes detectadas, este
documento serviu ainda de base para o fundamento da adop¢ao de novos modelos de
gestdo e exploracdo dos parques de estacionamento, mais ajustada as necessidades
especificas da procura detectada em cada um deles.

2.2.2 Parques em estrutura (publicos e residenciais)

Durante o ano de 2002 n&o entrou em funcionamento nenhuma nova unidade. Assim,
haverd apenas a referir a alteracao de uso do Parque de estacionamento das Olaias ,
gue passou a estar temporariamente exclusivamente afecto a veiculos rebocados.

O Parque de Estacionamento da Rua Teixeira de Pascoais, com uma capacidade de
226 lugares de estacionamento e 91 arrecadac¢fes, entrou em funcionamento no
decorrer do dltimo trimestre do ano 2000 mas permanece no final de 2002 com um
elevado n.° de lugares por vender e sem que as receitas de outras formas de
exploracdo, desde o aluguer mensal até a tarifa horaria, sejam relevantes.
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O Parque de Estacionamento da Rua das Murtas, com 117 lugares de estaciona-
mento, esta integrado num conjunto de edificios de habitacdo social e foi adquirido,
em 2001, pela EMEL a Associacdo para a Insercdo Social e Desenvolvimento por
815.968€, por orientacdo da CML de forma a apoiar a construcdo dessa habita¢fes. O
Parque ainda ndo entrou em funcionamento e, face as particularidades da sua
localizacdo e projecto, tem a EMEL sido confrontada com enormes dificuldades em
encontrar uma utilizagdo adequada, tendo em conta a zona onde esta inserido.

Ainda assim, estd em curso a recuperacao do espaco, degradado em consequéncia
do abandono a que foi votado, de forma a encontrar formas de o rentabilizar e
conservar o que exige formas de utilizacdo regular.

Na sequéncia de orientacdes da CML no sentido de a empresa apoiar as Associacdes
e Cooperativas de Residentes, criadas a partir da Deliberacdo n.° 500/CM/94, na
construcdo dos respectivos parques de estacionamento residencial, foi celebrado pela
EMEL um protocolo de cooperagdo com a Associacdo Quinta da Luz Parques Auto, no
qual assumia a responsabilidade da construcdo de dois parques de estacionamento
na Rua Ana de Castro Oso6rio com 225 lugares de estacionamento e na Rua Publia
Horténcia de Castro com a capacidade de 107 lugares de estacionamento.

Precedidas dos respectivos concursos publicos, as obras foram adjudicadas, em
2001, por 2.181.971€ (437.446 contos) e 1.233.736€ (247.342 contos),
respectivamente, com um investimento total superior a 3.910 mil euros (784 mil
contos).

As obras encontram-se, no final de 2002, na fase final de execucdo e logo que sejam
dadas como terminadas, os parques serdo entregues a Associacdo, assumindo a
EMEL a responsabilidade, no &mbito do protocolo, de explorar os lugares restantes
até a sua aquisicdo por parte de residentes.

2.4 Situacdo do Estacionamento em 31/12/2002

No final do exercicio de 2002 a situacdo do estacionamento tarifado era a seguinte:

O estacionamento de longa duracdo em parques em estrutura dispde de 298 lugares,
dos quais 117 ainda ndo se encontram em exploracao, distribuidos por 4 parques.

Quadron.°3
Situacao do estacionamento em estrutura em 31/12/02

Designacéo tipo de exploracéo n°de lugares
Mercado 31 de Janeiro publico 74
Olaias*
Rua das Murtas publico 117
Teixeira de Pascoais residencial 107
Total em exploragéo | 298
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O estacionamento de longa duracao em parques a superficie dispde de 3.227 lugares,
distribuidos por 12 parques de estacionamento.

Quadron.t4
Situacdo do estacionamento de longa duracao em 31/12/02

Designacéo tipo de exploracao n°de lugares
Pavilh&o Carlos Lopes publico 218
Largo do Corpo Santo publico 140
Parque da Estrada da Luz publico 99
Pargue Gomes Freire publico 130
Beneficéncia publico 222
Colégio Militar publico 415
Sete Rios 1 publico 289
Sete Rios 2 publico 150
Universidade publico 225
Biblioteca Nacional publico 118
Avenida Lusiada publico 92
Areeiro publico 179
Parque Alvaro Pais publico 1.100
Total em exploracéo 3.377

2.5 - Lancamento de novas empreitadas

No ambito do protocolo celebrado com a CML foi analisado e dado parecer sobre o
Estudo - Prévio do “Parque de Estacionamento em Altura na Calcada do Combro” e
preparado o Caderno de Encargos para o concurso de constru¢cdo — concepc¢do deste
parque, tendo sido langado o respectivo concurso publico.

3. Obras

Foi concluida a requalificacdo do Logradouro “A” da Avenida Joao XXI.

Prosseguiu-se a construcdo dos Parques de Estacionamento Residencial das Ruas
Publia Horténsia de Castro e Ana de Castro Oso6rio, em Carnide, estando a
31/12/2002 as obras quase concluidas e a sua entrega a Associacdo Quinta da Luz
Parques Auto prevista para o més de Fevereiro.

Porque as prioridades foram, como ja referido na introducdo, alteradas, o esforco
dispendido em novas obras foi fortemente reduzido até pelo facto de no passado
recente boa parte dessas obras serem de diminuta rendibilidade para a EMEL..

3.1. Obras em Arruamentos

Como fica dito do ponto anterior, em 2002 ndo foram executadas obras significativas em
arruamentos.

De facto, o esfor¢co financeiro da EMEL em 2001, quase 4.8 milhdes de € , em dezenas de
obras, descritas exaustivamente no Relatério e Contas de 2001, ndo poderia ser continuado em
2002 sob pena de comprometer definitivamente a ja grave situacao financeira da EMEL.
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Por esse facto apenas foram concluidas as empreitadas ja lancadas tendo sido prioridade da
empresa a regularizacédo das dividas entretanto contraidas junto dos empreiteiros.

3.2 Obras de parques e em parques

O mesmo entendimento expresso no ponto anterior se aplica neste caso.

Foi apenas garantido em 2002 a conclusao de algumas obras em curso bem como as obras
necessarias a manutencdo das estruturas instaladas.

O nivel de investimentos de 2001, cerca de 2,8 milhdes de €, ndo poderia ser continuado em
2002 sendo prioridade da empresa a estabilidade da exploracéo destes recursos.

3.3 A Intervencéo no Bairro Alto

Durante o exercicio de 2001 foi terminada uma intervencédo no Bairro Alto, iniciada no
decorrer do ano 2000, ap6s processo de analise e discussdo entre a CML, as Juntas
de Freguesia da area e a EMEL que exigiu da empresa investimentos superiores a
1.092 mil euros (219 mil contos) tendo sido instalados apenas 66 lugares de
estacionamento de duracao limitada em todos os arruamentos intervencionados.

Tratou-se afinal de transferir para a EMEL a responsabilidade de reconstruir
arruamentos e requalificar espacos urbanos, sem resolver qualquer dos enormes
problemas de circulacédo, acesso, estacionamento e seguranca.

Em 2002, foi de facto implementado um sistema que contempla a resolucdo daqueles
problemas conforme se descreverd em pontos seguintes.

O investimento em causa totalizard, a 3 anos, perto de 3 milhdes de € com a
possibilidade dos mesmos serem utilizaveis desde ja em projectos do mesmo tipo em
outras areas da cidade com problemas similares, beneficiando das economias de
escala.

4. Exploracao

Em 31 de Dezembro de 2002 o sistema de estacionamento de duracdo limitada dis-
punha de 40.485 lugares distribuidos por 41 zonas de estacionamento em exploragéo
e o de estacionamento de longa duracao de 3525 lugares, distribuidos por 12 parques
a superficie e por 3 parques em estrutura, considerando que o parque das Olaias
passou a estar temporariamente afecto ao depdsito das viaturas rebocadas, nédo se
incluindo ainda os 117 lugares do Parque da Rua das Murtas por ndo terem entrado
em exploracéo.

Tendo o Servico de Exploracdo como objecto a gesté@o, exploracdo e rentabilidade
dos servicos disponibilizados pela Emel na area do estacionamento urbano tanto em
Zonas de Estacionamento Tarifado como em Parques de Estacionamento a superficie,
em Estrutura e de apoio a Residentes, compete-lhe perseguir modelos de
rentabilidade e de meios humanos, na procura de novas solu¢cBes e procedimentos,
gue garantam a melhoria do servigco prestado a comunidade.

Embora ndo perdendo de vista a sua rentabilidade em termos empresariais, as
propostas e alteracdes introduzidas, durante o ano em andlise, foram desenvolvidas e
implementadas tendo como objectivo a sua integracdo no sistema global de
mobilidade, circulacdo e acessibilidades urbanas e de acordo com o Regulamento
Geral de Parques de Estacionamento Municipais.
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Tendo por base estudos anteriores onde se detectaram varias lacunas ao nivel da
exploracdo, de que destacamos a desvalorizacdo do volume de receita dos parques
em virtude das taxas de inflacdo registadas nos ultimos anos sem qualquer
actualizacdo nas referidas taxas, a descaracterizacdo dos regulamentos de alguns
parques face a sua real utilizacdo, ao desajustamento dos horéarios de funcionamento
regulamentados face aos reais periodos de procura de estacionamento, com
implicacdes directas nos recursos humanos afectos e ainda a préatica de métodos
desactualizados de controlo de receitas e gestdo de pessoal com uma rotina
demasiado institucionalizada, foram propostas algumas alteracdes.

Entendeu-se assim, impor métodos que permitam a normalizacdo do sistema de
controlo de Entradas, Saidas e Permanéncia em todos os Parques de
Estacionamento, que ocupam uma area superior a 100.000 m2, disponibilizando mais
de 3500 lugares de estacionamento e a exploracdo, preferencial, de todas as
potencialidades.

O desenvolvimento de um modelo Informatico adequado visa assegurar a avaliacdo e
controlo de receitas, e ainda o acesso ao fluxo de veiculos, em cada momento,
garantindo a fiabilidade dos dados disponiveis, facultando a deteccdo de variaveis,
decisivas para o0 estabelecimento de modelos de negécio adequados as
caracteristicas de cada tipo de parque.

Como estratégia de adequacdo a novos procedimentos foram realizadas sessdes
monitorizadas, com a participacao de todos os OCP’s ( Operadores Cobradores de
Parque), promovendo ainda, a formacdo de modelos comportamentais e de
atendimento, tendo em conta o contacto directo dos OCP’s com o publico. Foi
igualmente apresentado um novo método de comercializagcdo dos Titulos de
Estacionamento para Empresas, a fim de melhor identificar os OCP’s com este
produto.

4.1 Titulos de Estacionamento Pré-Comprados

A introducdo em Setembro, de um novo modelo de comercializacdo dos Titulos de
Estacionamento Pré-Comprados, dinamizou este produto junto do habitual utilizador
do Pargueamento em zonas tarifadas. Foram comercializadas nos ultimos 4 meses do
ano em analise, 70.598 horas de estacionamento, permitindo uma receita superior a
42.500,00 €. Prevé-se a continuacdo deste produto durante 2003, atendendo a sua
boa aceitacdo e aumento de notoriedade, junto de comerciantes e empresas de
pequena, média a grande dimensado, que progressivamente vao descobrindo os
inimeros beneficios deste produto langcado em 2001 mas até entdo desconhecido.

4.1.2. Parques de Estacionamento

A analise de novos dados relativos ao desempenho dos Parques de Estacionamento e
a alteracao da filosofia de exploracao, levou ao estabelecimento de novos critérios de
ocupacdao de alguns Parques.

A introducdo de Bloqueadores pelas equipas de Fiscais da Emel, para além de
disciplinar e contribuir, de forma decisiva, no ordenamento do estacionamento na
Cidade, veio igualmente incrementar os indices de ocupacéo dos Parques.

No apoio a estacionamento de Residentes, prevé-se a curto prazo, a adopcédo de
medidas que permitam a utilizacdo de Parques localizados em zonas de maior
populacéo residente, com condi¢des especiais de estacionamento.
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Em termos de receita verificou-se em 2002 um total de facturacéo, liquida de IVA de
1.854 mil € contra 1.348 mil € referente a 2001 a que corresponde um aumento de
38%.

4.1.3. Cedéncia de Lugares de Estacionamento na Via Publica

A cedéncia de lugares de Estacionamento na Via Publica a empresas de mudancas,
apoio a obras particulares e a Produtoras de Cinema resultou numa facturacdo de
42.819,71 €.

4.1.4. Zona de Acesso e Estacionamento Controlado do Bairro Alto

Foi entregue ao Servico de Exploracdo a gestdo desta Zona de Acesso Controlado,
cabendo-lhe a responsabilidade de constituir uma equipa de controladores, orientar a
sua formacdo técnica, estabelecer normas e procedimentos de molde a assegurar,
durante as 24 horas do dia, o cumprimento do Regulamento Especifico desta Zona.

Este projecto constitui ainda a 12 aplicacdo pratica do hardware anteriormente
adquirido visando a instalacdo de um sistema de gestdo e controlo remoto
centralizado.

Em Dezembro de 2002, foram controlados manualmente (média/diaria) 250 veiculos
ligeiros (sem identificador), 30 taxis, 140 veiculos de cargas e descargas, 88 acessos
de excepcdo (ardinas, bombeiros, acesso ao Colégio, limpeza urbana, etc.) tendo-se
verificado 180 entradas/saidas de viaturas com acesso automatico / identificador.

A articulacdo deste Servico de Exploracdo, com o Servico de Planeamento e Obras,
Servico de Fiscalizagao, Servicos Juridicos e o Atendimento Geral a Residentes,
salientando ainda a permanente colaboracéo do Regimento de Sapadores
Bombeiros, da Policia Municipal, da Divisdo de Transito da PSP e ainda a
coordenacdo com a Junta de Freguesia da Encarnacdo e da Unidade de Projecto do
Bairro Alto e Bairro Alto Astral, tem possibilitado o cumprimento dos objectivos
definidos pelo Conselho de Administracdo da Emel, no ordenamento do
estacionamento na zona, contribuindo assim para a melhoria das condi¢cfes de
seguranca, bem estar e tranquilidade de quem habita, trabalha e circula no Bairro
Alto.

4.1.5. Receitas dos sistemas de estacionamento de duracao limitada e longa
duracdo.

Nos quadros seguintes apresentam-se as receitas brutas, com IVA incluido, mensais
do sistema de estacionamento de duracdo limitada (parquimetros), as do
estacionamento de longa duracéo (parques de estacionamento), e o total de receitas
brutas mensais de 2002, sempre comparadas com 2001.
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Quadron.5

Receitas Brutas Mensais — ZEDL — Parques (2001/2002) €

Parquimetros Parques
Meses 2001 2002 Variagédo 2001 2002 Variagdo
(Euros) (Euros) % (Euros) (Euros) %

Janeiro 757.184 608.748 -20% 103.543 187.588 81%
Fevereiro 665.560 640.973 -4% 101.149 176.509 75%
Marco 680.868 752.756 11% 124.897 181.848 46%
Abril 613.366 792.202 29% 111.612 189.631 70%
Maio 796.098 631.147 -21% 133.201 295.433 122%
Junho 615.828 590.488 -4% 124.245 169.829 37%
Julho 697.577 697.639 0% 135.243 188.761 40%
Agosto 449.506 392.652 -13% 102.794 139.841 36%
Setembro 701.398 681.493 -3% 132.007 183.877 39%
Outubro 729.735 934.308 28% 173.670 204.414 18%
Novembro 720.096 898.306 25% 169.416 188.164 11%
Dezembro 537.450 713.893 33% 161.349 184.192 14%

Totais 7.964.665 8.334.605 5% 1.573.126 2.290.087 46%

e Os aumentos verificados nos ultimos meses do ano ficam a dever-se, sobre-
tudo, a entrada em funcionamento, em final de Setembro, dos bloqueadores
que provocaram uma reducdo significativa das ocupacfes ilegais do espago
tarifado, bem como levaram a niveis superiores de ocupacao dos parques de

Quadron.6

Total de Receitas do Estacionamento (2001-2002) €

Receitas (Euros)
Meses Crescimento
2001 2002 em %
Janeiro 860.727 796.336 -7%
Fevereiro 766.709 817.482 7%
Margo 805.765 934.604 16%
Abril 724.978 981.833 35%
Maio 929.299 826.579 -11%
Junho 740.073 760.318 3%
Julho 832.820 886.400 6%
Agosto 552.300 532.493 -4%
Setembro 833.405 865.370 4%
Outubro 903.405 1.138.722 26%
Novembro 889.512 1.086.470 22%
Dezembro 698.799 898.085 29%
Totais 9.537.792| 10.524.692 10%

longa duracéo.

e Pela primeira vez desde o inicio do sistema de estacionamento de durac¢ao
limitada, a receita média lugar/dia no sistema de duracdo limitada apresenta
tendéncia de subida que, é nossa conviccdo, se consolidara no préximo

exercicio.
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Quadron.?7
Evolucéo da receita média lugar/dia (1995 — 2002)

ANOS Valor
(Euros)
1995 3,04
1996 3,10
1997 2,70
1998 2,38
1999 1,76
2000 1,24
2001 0,86
2002 0,87

4.2. Fiscalizacao

Serd adequado iniciar este ponto com uma transcricdo do texto do Relatério e Contas
de 2001:

..... Por isso, o processo de fiscalizacdo continua a carecer da intervencdo directa e
eficaz de todas as entidades competentes em matéria de fiscalizacdo do estaciona-
mento, tornando-se absolutamente indispensavel o recurso generalizado a todos os
instrumentos legais disponiveis e mais persuasivos, como sejam 0s reboques e 0s
imobilizadores de rodas em todas as situac@es de estacionamento ilegal, sem o que
dificilmente se revertera a situacao, ordenando o caos e eliminando a anarquia.”

Tudo o que fica dito permanece valido em 2002, apenas com a ressalva de que o
recurso ao bloqueio e reboque de viaturas em transgressao, sugerido naquele texto,
era ja possivel em 2001 mas s6 em 2002 foi levado a cabo

Tal recurso era reconhecidamente essencial para inverter a tendéncia crescente de
desrespeito pela funcdo reguladora do estacionamento que compete a EMEL.

Verifica-se da analise do quadro 8 uma clara reducdo do n.° de Autos de Denuncia no
final do ano, ap6s a entrada em funcionamento dos bloqueadores (22 de Setembro),
complementada pelo aumento das receitas das Zonas de Estacionamento de Duragéo
Limitada e também, em menor escala, dos Parques de Longa Duracgdo, constatado
pela andlise do quadro 5.

Da actividade das equipes de blogueadores ha ainda a assinalar que desde final de
Setembro foram bloqueadas 3.195 viaturas das quais 1.064 foram posteriormente
rebocadas por ndo terem sido objecto de solicitacdo para o seu desbloqueio pelos
proprietarios em tempo legalmente estabelecido para o efeito.
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Quadron.°8
Autos de Dentincia (2001 — 2002)

Meses Autos de Denuncia
2001 2002

Janeiro 23.601 39.774
Fevereiro 22.762 47.216
Marco 26.137 42.683
Abril 25.937 36.282
Maio 31.484 27.484
Junho 31.007 39.663
Julho 31.321 49.039
Agosto 9.014 30.991
Setembro 29.994 33.611
Outubro 44,657 31.486
Novembro 44.380 30.963
Dezembro 30.083 19.999

TOTAIS 350.377 429.191

Em 31 de Dezembro de 2002 exerciam func@es de fiscalizacdo do estacionamento de
duracdo limitada 80 trabalhadores da empresa, apés cumprimento das formalidades
legais em matéria de formacéao profissional adequada, o0 que representa uma reducao
de 22 funcionéarios face a 31/12/2001.

A concretizacdo do trabalho desenvolvido pelos Agentes de Fiscalizacdo de Estacio-
namento (AFE) é apresentada no quadro n.° 8, donde consta o volume de autos de
denlincia emitidos durante o exercicio de 2002, comparado com 2001.

Durante o exercicio a empresa continuou a recorrer ao trabalho gratificado dos agen-
tes da DT da PSP para acc8es de fiscalizacdo nas zonas de estacionamento de dura-
¢ao limitada, cujos custos atingiram os 68.427 € (13.718 contos).

5.Manutencéo e Conservagéao

Face ao estado de degradacdo dos equipamentos de gestdo do estacionamento, em
especial os parquimetros, foi assumida como prioridade a recuperagado dos niveis de
servico desses equipamentos.

Tal recuperacao sO seria possivel com a adequada responsabilizacdo e mobilizacao
de meios para 0 que se teve por necessario a criagcdo de uma estrutura autbnoma que
no essencial congregou numa estrutura Unica alguns dos técnicos e pessoal de apoio
administrativo que estavam dispersos por diversos servigos.

Para além desta reorganizacao da estrutura organica da empresa, foi redefinida uma
segunda componente estratégica que passa essencialmente por recorrer ao servigo
dos fornecedores dos equipamentos por via da celebracdo de contratos de
recuperacao do nivel de servico e de manutencéo continuada.

Destas medidas resultou ja em finais de 2002 uma ligeira melhoria dos niveis de
inactividade dos equipamentos, sendo que em 2003, com a entrada em vigor dos
contratos ja celebrados cobrindo mais de 70% dos equipamentos, o nivel de
operacionalidade chegard muito perto dos 100%.
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6. Contra-Ordenacdes

O processo das contra-ordenacfes esta directamente relacionado com a fiscalizacao
do sistema de estacionamento de duracdo limitada e é iniciado a partir dos autos de
denulncia.

Conhecem-se os tramites técnico-administrativos do processo (Lei-quadro das Con-
tra-Ordenacdes), desde o levantamento do auto de denuncia ao verificar-se uma
infraccdo até a cobranca da coima, mas e apesar disso, apresentam-se as diversas
fases:

Auto de denuncia

Identificacdo voluntaria do infractor
Identificacdo do proprietéario

Identificacdo do infractor

Emissédo do auto de contra-ordenacéo
Reclamacdes

Envio 4 DGV

Pagamento voluntario da coima

Despacho de decisdo da DGV para agravamento da coima
Accéo em tribunal

Pagamento da coima ou arquivo do processo.

Uma das fases cruciais do sistema passa pela identificacdo do proprietario e ou do
infractor por informacado daquele.

Face a reduzida percentagem de identificagc6es voluntarias, ndo mais de 5%, ha que
recorrer a informacéo detida pela Conservatéria do Registo Automovel.

E no acesso a base de dados daquela Conservatéria que ha que reduzir prazos e
custos para recolha da informacédo necessaria. Hoje sdo ainda excessivos quer 0s
prazos quer o0s custos, resultando na total ineficacia do sistema de contra
ordenacdes.

Conscientes desta prioridade, e apés porfiados esfor¢cos, esta a EMEL em condi¢cdes
de celebrar em 2003 um protocolo com a Direcgcdo Geral de Registos e Notariado que
permitird estabelecer procedimentos de acesso directo a base de dados da
Conservatoria do Registo Automovel

7. Residentes

A emissdo do cartdo de residente é um servi¢co totalmente gratuito, que a empresa
presta aos residentes nas zonas de estacionamento de duracdo limitada, proprietarios
de veiculos automdveis, titulo que Ilhes concede o direito de estacionar sem paga-
mento do estacionamento, independentemente do nimero de veiculos registados em
nome de cada um, emitindo-se, inclusivamente, cartbes para residentes possuidores
de garagens, cujas dimensdes ou acessos nao sdao adequados ao veiculos a que se
destinam.

Por forca da gratuitidade tanto do servico de emissdo do cartdo como do estaciona-
mento na respectiva zona de residéncia, a gestdo do espaco publico vem sendo
comprometida colocando em causa a rotacdo do estacionamento.
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Durante o exercicio o n.° de cartdes de residente utilizados cresceu de 1.672 para um
acréscimo do n.° de lugares disponiveis de apenas 255, resultando assim, e como
vem sendo recorrente ano apds ano, num agravamento do racico entre lugares
disponiveis e cartdes para residentes de 0.90 para 0.87, sendo a sua distribuicdo
visivel no quadro 9.

Quadron.9
ZEDL / Lugares / Cartdes / Réacico

Zona|Designacéo lugares Jcartées racio

001 |Berna/ Valbom 2.163 1.844 1,17
002 |Amoreiras 468 367 1,28
003 [Parque 761 272 2,79
004 |Rio de Janeiro 860 1.126 0,76
005 |Avenida da Liberdade 876 463 1,89
006 |Sao Mamede 689 387 1,78
007 |Santa Marta 466 427 1,09
008 |Alameda 2.757 3.437 0,80
009 |Chile 1.691 2.217 0,76
010 |Avenidas Novas 1.588 1.008 1,58
011 [|Bairro Alto 135 914 0,15
012 |Chiado 677 361 1,88
013 |Baixa 467 397 1,18
014 |Praca José Fontana 1.401 1.314 1,07
015 |Entrecampos 1.532 736 2,08
016 |Campo Pequeno 1.497 1.707 0,88
017 |Estefania 1.194 1.610 0,74
018 |Marqués de Pombal 988 1.060 0,93
019 |Alvalade 1.170 1.406 0,83
020 |Campolide 241 335 0,72
021 |Castilho 1.402 1.030 1,36
022 |Avenida Joao XXI 3.776 5.009 0,75
023 |Bairro Azul 911 854 1,07
024 |Campo de Ourique 2.964 5.335 0,56
025 |Campo de Santana 387 697 0,56
026 |Infante Santo 914 1.440 0,63
027 |Lapa 252 458 0,55
028 |Santos-o-Velho 169 101 1,67
029 |Campo Grande 506 238 2,13
030 |Gulbenkian 539 377 1,43
031 |Roma 1.070 1.640 0,65
032 |Sao Paulo 685 507 1,35
033 |Principe Real 1.401 2.036 0,69
034 |Santa Isabel 936 1.737 0,54
035 |Praca de Espanha 843 807 1,04
036 |Bairro de S&o Miguel 886 1.605 0,55
037 |Anjos 643 586 1,10
040 |Avenida da Igreja 580 490 1,18
Total | [ 40.485] 46.334] 0,87]
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A gratuitidade do servico de emissao do cartdo de residente da origem a alguma
injustica relativa: os utilizadores que pagam estacionamento pagam também os cus-
tos do servico que isenta outros utilizadores, os quais tém frequentemente mais que
uma viatura havendo casos de mais de uma dezena de viaturas por residéncia.. Este
processo merece a devida analise no sentido de se encontrar uma solu¢cdo mais
equilibrada e mais justa.

8. Recursos Humanos.

Internamente, o SRH contam com quatro trabalhadores, nomeadamente dois
Assistentes Administrativos encarregues do expediente, documentacdo e cadastro;
um Técnico Superior licenciado em Gestdo de Recursos Humanos, admitido em 2002,
para se encarregar de forma mais eficiente do processamento e da gestdo de
carreiras e por um Chefe de Servigos, Técnico Superior, responsavel pela gestdo e
aplicacédo de politicas de recursos humanos.

Em 1 de Janeiro de 2002 a EMEL dispunha de um total de 282 trabalhadores, sendo
que em 31 de Dezembro de 2002 compunham o quadro de pessoal 264 pessoas, com
0 seguinte vinculo: 248 com contrato individual de trabalho; 8 requisitados a Camara
Municipal de Lisboa (CML); 2 em regime de comissdo de servico; 1 contratado a
termo certo; 5 requisitados por organizacdes externas.

A estes numeros acrescem os trés elementos do Conselho de Administragao.

A diferenca entre o inicio e final do ano deve-se a 43 rescisdes todas elas por
vontade do trabalhador ou caducidade do contrato a termo, 25 contratacdes, com o
seguinte vinculo: 11 com contrato individual de trabalho; 2 requisitados em regime de
comissdo de servico (RDP e CML); 2 em regime de comissdes de servigos; 10 a
termo certo.

Conforme previsto nas normas em vigor, efectuou-se a regular avaliacdo de
desempenho dos trabalhadores, resultando em 65 promoc¢fes para o nivel de
progressdo seguinte, sendo que 42 foram de funcionarios afectos aos Servicos de
Fiscalizacéo
Quadro n.° 10
Pessoal por Categorias Profissionais
(a 31 de Dezembro de 2002)

Categoria Profissional N.°
Director de Servicos 3
Chefe de Servicos 6
Técnico Superior 11
Técnico 1
Assistente Técnico 27
Agente de Fiscalizacdo de Estacionamento 88
Assistente Administrativo 35
Agente de Fiscalizacao 18
Operador de Colecta 9
Operador Cobrador de Parques 49
Auxiliar de Manutencao 8
Operador de Vigilancia de Trafego 6
Motorista 1
Auxiliar de Servicos Administrativos 2
Encarregado de Armazém 0
Total 264

Relatério de Gestdo 2002 18/35



Deste total de 264 trabalhadores, 113 sdo mulheres (43%) e 151 sdo homens (57%).
O vencimento médio é de € 710,00, oscilando entre o0 minimo de € 501,79 para um
auxiliar de servicos administrativos e o maximo de € 1.946,31 para um técnico
superior. A idade média é de 29,73 anos e a antiguidade média na empresa é de 3,96
anos, o que revela uma equipa jovem e simultaneamente com poucos anos de
empresa.

Em 2002, foi introduzido o Controlo Mecéanico de Assiduidade para todos os
trabalhadores, com relégios de ponto digitais e cartdes magnéticos.

Refira-se ainda que os seis Operadores de Vigilancia de Trafego séo trabalhadores
do quadro de pessoal da EMEL, mas desenvolvem a sua actividade ao servi¢co da
CML, exercendo as funcBes de vigilancia do trafego do tunel da Avenida Jodo XXI
durante as 24 horas diarias, sob responsabilidade técnica do Departamento de
Trafego da CML. A EMEL suporta todos os custos relacionados com vencimentos,
subsidios de turno, seguranca social e seguros, cerca de € 85.000,00 em 2002.

Durante o ano, realizaram-se diversas acc¢Bes de formacdo interna visando
principalmente a reciclagem de Agentes de Fiscalizacdo de Estacionamento e de
Operadores Cobradores de Parques. Os primeiros visando a entrada em
funcionamento dos bloqueadores e os segundos como reciclagem de operacdes e
equipamentos de parques de estacionamento.

Foi ainda desenvolvida accdo de formacdo especifica para os Operadores de
Vigilancia de Trafego que foram admitidos para o controlo da Zona de Acesso e
Estacionamento Controlado do Bairro Alto.

Um grande numero de trabalhadores participou em accdes internas de formacéo
subordinadas ao tema das RelacBes Interpessoais, privilegiando-se deste modo o
contacto com o publico/utente.

Realizaram-se ainda quatro ac¢des de formacdo externa para alvos especificos,
nomeadamente: Normas ISO 9001 e ISO 14001 do Instituto Superior Técnico;
Desenho Assistido por Computador da Autodesk; Actualizacdo e Reciclagem em
Contabilidade da Céamara dos Técnicos Oficiais de Contas; Seminario ANEPE —
Associacdo Nacional de Empresas de Parques de Estacionamento.

Mantendo a preocupacdo com a salde dos trabalhadores, foram efectuadas 138
consultas médicas no ambito da medicina do trabalho, sendo: 106 periédicas; 19 de
admissao; 5 por regresso de incapacidade prolongada e 8 ocasionais.

Verificaram-se durante todo o ano 58 acidentes de trabalho, todos eles sem gravidade
e com tendéncia a reduzir.

A empresa promoveu ainda a vacinac¢ao gratuita contra a gripe.

9. As Relagdes com a CML

A CML veio ao longo do exercicio acompanhando e apoiando a actividade da EMEL,
consubstanciando-se tal apoio em;

» deliberacdo indemnizando a EMEL pelos montantes despendidos em empreitadas
sem rentabilidade demonstrada, relativas ao ano de 2001,
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> celebracdo de protocolo financiando a construgcdo do parque de estacionamento
da Calcada do Combro, a realizar em 2003, com a entrega da sua exploracédo a
EMEL,

» contratacdo com a EMEL da instalacdo e gestdo do sistema de controlo da Zona
de Acesso e Estacionamento Controlado do Bairro Alto.

10. Situacdo EconOmica e Financeira

Nota prévia:

As analises que se seguem tém em conta as alteracbes as contas de 2001 que
quer o parecer do Fiscal Unico quer a Auditoria realizada em 2002
recomendavam.

Assim, os dados aqui tratados ndo serdo comparaveis com os publicados com o
Relatério e Contas de 2001.

A EMEL terminou o exercicio de 2002 em dificil situagdo econdmico financeira.

O sucessivo acumular de resultados liquidos negativos, veja-se o quadro 10, nao
secundada dos reforcos de Capital justificaveis por ter o detentor do capital da
Empresa, a CML, exigido elevados investimentos sem a rentabilidade adequada,
concorrendo para uma situacdo em que o capital préprio é negativo, -3.813.123€.

Quadro n.° 10

Valores em mil euros

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001* 2002
Proveitos Operacionais (1) 1.068 2.654 6.166 8.943 10.962 8.693 8.410 9.302
Custos Operacionais (2) 1.556| 2.970 6.298 9.238 10.945 10.656 9.926| 10.527
Margem Operacional (3)=(1)-(2) -488 -317 -132 -295 18 -1.963 -1.516| -1.225
Resultados Financeiros (4) -19 -121 -194 -230 -287 -612 -1.119| -1.077
Resultados Correntes (5)=(3)+(4) -507 -438 -326 -525 -270 -2.575 -2.636| -2.302
Resultados Extraordindrios (6) 35 358 121 279 210 283 118 196
Resultados antes de impostos (7)=(5)+(6) -473 -80 205 245 -60 2292  -2.518] -2.106

Evolucéo da conta de exploracéo e resultados, 1995 a 2002

No exercicio de 2002 foi no entanto possivel conter a tendéncia de crescimento dos
déficits de exploracdo, essencialmente por via do aumento dos proveitos
operacionais em especial dos referentes a exploracdo dos sistemas de
estacionamento.

E especialmente significativo o crescimento dos proveitos com Estacionamento de
Duracéo Limitada, ndo tanto pela dimensdo do crescimento, 3.66%, mas porque foi
possivel inverter a tendéncia de perda de proveitos iniciada em 2000.

Refira-se ainda a melhoria importante dos resultados financeiros resultado da
contencdo no endividamento bancéario bem como da reducado das taxas de juro.

No que respeita aos custos operacionais, ndo se verifica uma contencdo importante
porque os efeitos da reestruturacdo apenas terdo expressdo relevante em 2003.0s
Fornecimentos e Servigos de Terceiros continuam a incluir na sua composic¢éo o valor
a pagar a CML pela EMEL(25% das receitas brutas), tendo ainda sido condicionados
pelo esforco de recuperacdo do nivel de servico dos equipamentos e pela
concretizacdo de dois projectos fundamentais, os blogueadores e a Zona de Acesso e
Estacionamento Controlado do Bairro Alto, projectos que ndo comprometem, antes
pelo contrario, a rentabilidade da empresa.
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Quadro n.° 11
Estrutura da conta de exploracao e resultados, comparada com 2001

(%) Sobre Volume de

Valores em MIL EUROS

Negécios do Ano

2001* 2002 Variagéo (%) 2001 2002
Proveitos Operacionais
Estacionamento Tarifado a Superficie 6.804 7.053 3,66% 81,59% 77,56%
Parques 1.348 1.854 37,54% 16,16% 20,39%
Subsidio a Exploracéo 187 187 0,00% 2,24% 2,06%
Total do Volume de Negdcios 8.339 9.094 9,05% 100,00% 100,00%
Outros proveitos operacionais 71 208 192,02% 0,85% 2,29%
Total dos Proveitos Operacionais (1) 8.410 9.302 10,60% 100,85% 102,29%
Custos Operacionais
Fornecimentos e Servigos Externos 4.778 5.172 8,24% 57,30% 56,87%
Custos com o Pessoal 3.908 4.053 3,70% 46,87% 44,57%
Impostos Indirectos 98 86 -12,07% 1,17% 0,95%
Amortizacdes e Provisdes 1.172 1.216 3,73% 14,06% 13,37%
Outros custos Operacionais 0 0 - 0,00% 0,00%
Total dos Custos Operacionais (2) 9.957 10.527 5,73% 119,40% 115,76%
Margem Operacional (3)=(1)-(2) -1.547 -1.225 20,79% -18,55% -13,47%
Resultados Financeiros (4) -1.119 -1.077 3,77% -13,42% -11,84%
Resultados Correntes (5)=(3)+(4) -2.666 -2.302 13,65% -31,97% -25,31%
Resultados Extraordinarios (6) 118 196 66,30% 1,41% 2,16%
Resultados antes de impostos (7)=(5+(6) -2.548 -2.106 17,34% -30,55% -23,16%
* Valores corrigidos conforme proposta da PWC
A comparacdo, desde 1995, dos principais indicadores revela as questdes
fundamentais de cuja resposta depende o futuro da EMEL.
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Quadro n.° 16
Evolucdo anual dos indicadores de actividade

Valores em mil euros

Anos 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001* 2002
Rentabilidade Econémica =
Res.Econémico/Activo Liquido -41,9% 1,2% -0,2% -0,2% 1,5% -7,2% -3,9% -2,9%
Rentabilidade Exploracéo =
Res.Operacionais/Vendas -45,6% -3,0% -2,1% -3,3% 0,2%| -22,7%| -18,0%| -13,2%
Solvabilidade = Capital
Préprio/Passivo -8,5% -4,9% -5,5% 4,6% 2,7% -7,5% -3,8% -9,7%
Autonomia Financeira = Capital
Proprio/Activo Liquido -9,2% -5,1% -3,6% 4,4% 2,6% -8,1% -4,0%| -10,7%
Meios Libertos Liquidos -399 98 155 214 629 -1.432 -1.376 -890
Meios Libertos liquidos/Proveitos -37,6% 3,7% 2,5% 2,4% 57%| -16,5%| -16,4% -9,6%
Capitais Permanentes / Activo
Liquido 67,5%| 63,4%| 74,9%| 785%| 72,0%| 63,0%| 66,1%| 60,5%

* Valores corrigidos conforme proposta da PWC

e Todos os indicadores de rentabilidade melhoram, mas permanecem negativos,
situacdo que as medidas implementadas em 2002 deverdo permitir inverter em
2003.

e O Capital Préprio degrada-se fortemente, atinge -3.813.122,62€ agravando 0s
indicadores de Solvabilidade e Autonomia Financeira e colocando ainda a
Empresa sob a alcada do Art.° 35° Do Cdodigo das Sociedades Comerciais que
se aplicara as contas de 2003.

e O aumento do volume de negdcios, ao contrario do que acontece desde 2000,
é resultado directo da actividade principal da EMEL, estacionamento tarifado a
superficie, registando um crescimento de 9,26%.

e O aumento significativo dos custos financeiros resulta do acumular de
financiamentos em capital alheio, absolutamente necessarios face a politica
de investimentos desenvolvida, mas representam um indicador seguro da
necessidade de reforcar os capitais proprios da empresa e em termos
estruturais assumir um modelo de financiamento, partilhado com a CML, que
seja garante da eficicia s6cio-econdémico continuada da EMEL.

11. Proposta de aplicacdo de resultados

Propfe-se que o resultado apurado de -2.106.623.15€ seja transferido para a conta
de Resultados Transitados.
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12. Notas Finais

Os titulares do Conselho de Administracdo da EMEL EM aproveitam esta
oportunidade para:

Agradecer a Camara Municipal de Lisboa a atencdo que dispensou & EMEL
EM, concretizada em todas as deliberacBes tomadas, e a consideracao
pessoal que nos dispensaram.

Agradecer ao Conselho Geral da EMEL EM o contributo para o processo de
saneamento econdmico-financeira da empresa.

Agradecer ao Fiscal Unico as analises e intervencdes efectuadas, que nos
deram seguranca e tranquilidade.

Manifestar as Chefias e a todos os trabalhadores da EMEL EM publico
reconhecimento pela dedicacdo e zelo, que sempre dedicaram ao
desempenhos das suas atribuicdes, numa altura tdo dificil em que a
empresa se encontrava.

Lisboa, 25 de Fevereiro de 2002

O Conselho de Administracédo
Presidente

(Anténio Carlos Monteiro)

Vogal

(Carlos Eduardo Oliveira e Silva)

Vogal

(José Antdnio Tavares Vale)
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13. Contas
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS em 31 de Dezembro de 2002

(Valores em Euros)

2002 2001 2002 2001
CUSTOS E PERDAS PROVEITOS E GANHOS
Fornecimentos e Servicos Externos 5.172.434,99 4.778.189,19||Vendas e prestagdes de servigos 8.971.224,43 8.151.958,70
Subsidios a Exploragdo 187.458,00 1.875.480,09
Custos com o pessoal: Outros proveitos e ganhos operacionais 143.986,11 9.302.668,54 71.230,49| 10.098.669,28
Remuneragdes 2.828.429,35 2.749.865,54 (B) 9.302.668,54 10.098.669,28
Encargos Sociais 772.875,24 710.029,11
Outros Encargos 451.933,84| 4.053.238,43] 448.597,40| 3.908.492,05||Outros juros e proveitos similares 28.991,32 18.843,34
Amortizac6es do Imobilizado Corpéreo e Incorpéreo 1.145.518,88 1.141.928,71
(D) 9.331.659,86 10.117.512,62
Provisdes do Exercicio 70.649,17
Impostos 85.988,57 97.808,71
Proveitos e ganhos extraordinarios 474.642,91 898.103,30
(A) 10.527.830,04 9.926.418,66
Juros e Custos Similares 1.105.639,67 1.138.072,60
(©) 11.633.469,71 11.064.491,26
Custos e Perdas Extraordinarios 279.456,21 82.243,17
(E) 11.912.925,92 11.146.734,43
(G) 11.912.925,92 11.146.734,43.
Resultado Liquido do Exercicio -2.106.623,15 -131.118,51]
9.806.302,77 11.015.615,92 (F) 9.806.302,77 11.015.615,92
Resumo:
2002 2001
Resultados Operacionais: (B)-(A) = ...... -1.225.161,50 172.250,62
Resultados Financeiros : (D-B)-(C-A) =. -1.076.648,35| -1.119.229,26
Resultados Correntes : (D)-(C) =........... -2.301.809,85 -946.978,64
Resultados Antes de Impostos : (F)-(E) =.. . -2.106.623,15 -131.118,51
Resultado Liquido do Exercicio : (F)-(G) =................ -2.106.623,15 -131.118,51

O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE

A ADMINISTRAGAO
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BALANGCO em 31 de Dezembro de 2002

(Valores em Euros)

ACTIVO BRUTO AMORT. ACTIVO LIQ.J|ACTIVO LIQ] PASSIVO PASSIVO
2002 2002 2002 2001 2002 2001
ACTIVO CAPITAL PROPRIO
Imobilizado:
Imobilizagdes Incorpdreas: Capital proprio:
Despesas de Instalacdo 3.309,52 3.309,52 0,00 0,00
Despesas de Investigagdo e Desenvolvimento 323.867,44 167.946,68 155.920,76 186.524,90
Outras Imobilizagdes Incorporeas 165.877,91 37.277,79 128.600,12 143.856,02
493.054,87 208.533,99 284.520,88 330.380,92| Capital 5.300.000,00 5.300.000,00
Imobilizagdes Corpoéreas:
Terrenos e Recursos Naturais 517.502,82 0,00 517.502,82 517.502,82
Edificios e Outras Construgdes 6.401.756,57 363.478,90 6.038.277,67 6.151.421,42|| Resultados Transitados -7.006.499,47 -4.228.287,71
Equipamento Bésico 7.965.739,71 2.579.479,09 5.386.260,62 6.138.194,83
Equipamento de Transporte 384.186,68 212.970,84 171.215,84 215.075,58
Ferramentas e Utensilios 98.232,34 25.442,06 72.790,28 48.906,39] Resultado liquido do exercicio -2.106.623,15 -131.118,51
Equipamento Administrativo 1.112.730,69 657.709,08 455.021,61 594.416,59
Outras Imobilizag8es Corpdreas 9.151,82 4.461,49 4.690,33 5.605,14 Total do capital préprio -3.813.122,62 940.593,78
Adiantamentos por conta de Imob.Corpoéreas 0,00 0,00 0,00 0,00
Imobilizagdes em Curso 4.777.289,06 0,00 4.777.289,06 2.426.706,69
21.266.589,69 3.843.541,46| 17.423.048,23] 16.097.829,46 PASSIVO
Circulante:
Dividas a terceiros - Médio e longo prazo:
Dividas de terceiros - Curto prazo:
Cilientes, c/c 182.354,92 129.593,46 52.761,46 67.102,23
Outros Devedores 143.039,35 143.039,35 331.818,10||[Fornecedores de Imobilizado c/c 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 18.628,54 18.628,54 1.431.825,86||[Empréstimos Obtidos 25.367.898,09 25.139.524,11
344.022,81 129.593,46 214.429,35 1.830.746,19 Subtotal 25.367.898,09 25.139.524,11
Depdsitos bancéarios e caixa:
Depositos bancéarios 2.098.776,19 0,00 2.098.776,19 933.074,68
Caixa 10.088,84 0,00 10.088,84 16.437,59||Dividas a terceiros - Curto prazo:
2.108.865,03 0,00 2.108.865,03 949.512,27|f Fornecedores c/c 318.001,62 230.012,91
Fornecedores de imobilizado, c/c 2.163.578,06 2.509.850,70
Acréscimos e diferimentos: Empréstimos Obtidos 2.550.957,24 2.475.843,81
Acréscimos de Proveitos 20.742,84 0,00 20.742,84 833.601,04| Estado e outros entes publicos 109.245,78 102.160,91
Custos diferidos 15.581.257,60 0,00] 15.581.257,60| 16.514.131,70f Outros Credores 8.830,35 2.455.298,23
Subtotal 5.150.613,05 7.773.166,56
Total de amortizagdes 0,00 4.181.668,91 0,00 0,00[|Acréscimos e diferimentos:
Proveitos Diferidos 5.344.842,90 1.353.154,62
Acréscimos de custos 3.582.632,51 1.349.762,51
Total do passivo 39.445.986,55 35.615.607,80
Total do activo 39.814.532,84 4.181.668,91| 35.632.863,93] 36.556.201,58|| Total do capital préprio e passivo 35.632.863,93 36.556.201,58

O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE

A ADMINISTRAGAO
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DEMONSTRACAO DE RESUL TADOS POR FUNGOES em 31 de Dezermbro de 2002

(Valares emELrcs)
2002 2001
ks e Prestagies de Servigs 897122443 81519870
Qusto das Venoks e Prestages de Senvigos
Resultados Brutcs 897122443 81519870
Quitrcs Proveitos e Ganhos Cperacionals 33144411 1946.71058
Qustas ok distribuicdo
Qustos administrativos -10.527.830,04 992641867
Quitros Qustos e Perdas Qperacionais 0,00 000
Resultados Operacionais -1.225.161,50 172.250,61
Qusto Liquido ce Fnenciamento -1.07341021 -1.1025189
Ganhas (perdes) emfiliais e associacks
Ganhas (perdes) emautres investinentos -323814 -16.710.26
Resultados Correntes 230180985 “916.978,64
Inpostos sobre 0s resuttados correntes 0,00 0,00
Resultados Correntes ajads Impostcs 230L81,85 91697864
Resultados Extraordirérics 195.186,70 815.880,12
Inpostos sobre os resuitados extraordinérios 0,00 0,00
Resultados Liquidos 210662315 -131.11852
Resultados por Aogdo

ORESPONSAVEL PELACONTABILIDADE

AADMINSTRACAO
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ANEXO AO BALANCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

A numeracdo adoptada é a constante do Plano Oficial de Contabilidade. Os nameros
ndo referenciados nao tém qualquer aplicacdo neste exercicio.

3. Critérios Valorimétricos Utilizados.

Imobiliza¢bes - Custo de aquisicdo

Amortizagfes - Método das quotas constantes de acordo com o previsto no Dec.
Regulamentar 2/90, com proporcionalidade ao nimero de meses de

utilizacéo.

7. O nimero médio de pessoas ao servico da empresa foi, durante 2002, de 269
pessoas.

8. Comentarios as contas 431 - Despesas de Instalacdo e 432 - Despesas de
Investigacdo e Desenvolvimento.

Durante o ano de 2002 verificou-se um aumento destas rubricas em 29.503,91€ -
relativo a estudos e projectos técnicos desenvolvidos no ambito da actividade desta
empresa.

10. Movimentos ocorridos nas rubricas do activo imobilizado constantes no balanco e
nas respectivas amortizacfes e provisdes

ACTIVO BRUTO

(Valores em Euros)

Transferéncia
Rubricas Saldo Aumentos | Alienagdes S Saldo
ImobilizagBes Incorporeas
Despesas de Instalagéo 3.309,52 3.309,52
Desp. de Invest. Desenvolvimento 294.363,53 29.503,91 323.867,44
Qutras ImobilizagBes Incorpdreas 165.877,91] 165.877,91
Subtotal 463.550,96 29.503,91 0,00 0,00 493.054,87,
ImobilizagBes Corporeas
Terrenos e Recursos Naturais 517.502,82, 517.502,82
Edificios e outras construgdes 6.401.556,57 200,00 6.401.756,57
Equipamento bésico 7.970.722,97|  126.764,14 131.747,40]  7.965.739,71
Equipamento de transporte 379.342,00 4.844,68 384.186,68
Ferramentas e utensilios 65.382,59 32.849,75 98.232,34
Equipamento administrativo 1.100.850,55 11.880,14 1.112.730,69
Qutras imobilizagBes corpdreas 9.151,82 9.151,82
ImobilizagBes em Curso 2.426.706,70| 2.476.553,21] 125.970,85  4.777.289,06
Subtotal| 18.871.216,02] 2.653.091,92 0,00 257.718,25 21.266.589,69
TOTAL| 19.334.766,98| 2.682.595,83 0,001 257.718,25| 21.759.644,56
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AMORTIZACOES E PROVISOES

(Valores em Euros)

Rubricas Saldo Inicial Reforco Regularizacbes | Saldo Final
Imobilizagbes Incorpdreas
Despesas de instalagdo 3.309,52 3.309,52
Despesas de Invest. e Desenvolvimento 107.838,62 60.108,06 167.946,68
Outras Imob. Incorpéreas 22.021,88 15.255,91 37.277,79
Subtotal 133.170,02 75.363,97 0,00 208.533,99
Imobilizagbes Corpdreas
Edificios e outras construgdes 250.135,17 113.343,73 363.478,90,
Equipamento basico 1.832.528,14 775.788,44 28.837,49| 2.579.479,09
Equipamento de transporte 164.266,41 48.704,43 212.970,84
Ferramentas e utensilios 16.476,21 9.186,70 220,85 25.442,06
Equipamento administrativo 506.433,96 151.275,12 657.709,08
Outras imobilizacGes corpdreas 3.546,66 914,83 4.461,49
Subtotal [  2.773.386,55| 1.099.213,25 29.058,34| 3.843.541,46
TOTAL| 2.906.556,57| 1.174.577,22 29.058,34| 4.052.075,45

11. Indicacao dos custos incorridos no exercicio e respeitantes a empréstimos obtidos
para financiar imobiliza¢c@es, durante a construcdo, que tenham sido capitalizados neste

periodo.

Neste exercicio ndo foram capitalizados encargos financeiros .

15. Indicacado dos bens utilizados em regime de locacéo financeira:

N&ao existe nenhum bem em regime de locac¢éo financeira.

23. Valor Global das dividas de cobranca duvidosa incluidas nas rubricas de dividas de
terceiros constantes do balanco.

As dividas dos clientes de cobranca duvidosa totalizam 129.593,45 €, e estao incluidos
na rubrica 218-Clientes de Cobranc¢a Duvidosa.

29. Valor de dividas a terceiros a mais de cinco anos.

Relativamente aos empréstimos bancéarios contraidos,

incluidos na conta 23 -

Empréstimos Obtidos, verifica-se que, de acordo com o contratacdo efectuada, existira
para o valor ja utilizado uma divida a mais de cinco anos no valor de 16.781.412,33€.

34.

Desdobramento das contas de provisdes acumuladas e explicitacdo dos
movimentos ocorridos no exercicio.
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PROVISOES ACUMULADAS

(Valores em Euros.)

Rubricas Saldo Inicial Aurrento Reducéo Saldo Final
19— Provisdes para aplicagdes de tesouraria
28— Provisdes para cobrancas duvidosas 58.944,29 70.649,17, 0,00 129,593,449
29 — ProvisOes para riscos e encarges 0
38— Provisdes para depreciacio de existéncias 0
49 — ProvisOes para invest. Financeiros 0
TOTAL 58.944,29 70.649,17 0,00 12959346

37. Participacéo no capital da empresa:
Céamara Municipal de Lisboa - 100 %

40. Explicitagao e justificagdo dos movimentos ocorridos no exercicio em cada uma das
rubricas de capitais proprios:

CAPITAIS PROPRIOS
(Valores em Euros.)

Contas Saldo Inicial Aumentos | Diminui¢des | Saldo Final
51 — Capital 5.300.000,00 5.300.000,00
52 — Acges (quotas) proprias 0,00 0,00
53 — PrestacOes Suplementares 0,00 0,00
54 — Prémios de emisséo de accles 0,00 0,00
55 — Ajustamentos de partes de capital 0,00
em empresas do grupo e assosciadas
56 — Reservas de reavaliagdo 0,00 0,00
57 — Reservas 0,00 0,00
59 — Resultados Transitados -4.228.287,71 2.778.211,76]  -7.006.499,47
88 — Resultados Liquidos -131.118,51 131.118,51f  2.106.623,15|  -2.106.623,15
0,00
Total 940.593,78 131.118,51| 4.884.834,91| -3.813.122,62

Os movimentos ocorridos nas contas da classe 5 resultaram de :

Transferéncia do resultado liquido (prejuizo) apurado no exercicio de 2001, no valor de
131.118,51 €.

Regularizacdo dos custos incorridos com o anteprojecto do silo de Pedroucgos, no total
de 125.970,85 €.

Regularizacédo do valor contabilizado em 2001 como acréscimo de proveitos, referente a
contra-ordenac8es, no total de 608.731,35 €.

Regularizagcdo do valor contabilizado nos 3 ultimos exercicios como acréscimo de
proveitos, referente a ocupacdo do R/C da Av. Berna, n°l, por parte dos servicos da
CML, no total de 224.459,05 €.

Regularizacdo do valor contabilizado pela totalidade em 2001, referente a
comparticipacdo recebida da CML referente ao parque do Colégio Militar que deve ser
imputado em 10 anos, no total de 1.687.932 € .
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43. Indicacdo das remuneracOGes atribuidas aos membros dos 6rgdos sociais que
estejam relacionadas com o exercicio das respectivas funcdes:

Conselho de Administragdo — 159.784,41 €

45. Demonstracao dos resultados financeiros.

(Valores em Euros.)

ANOS ANOS
CUSTOS E PERDAS > 002 > 001 PROVEITOS E GANHOS 2002 2001

681 - Juros suportados 1.102.401,53 1.121.112,76|781 - Juros obtidos 28.991,32 18.843,34
685 - Dif. de Cambio Desfavoraveis 785 — Dif. de cAmbio favorawveis
686 - Descontos de p.p. Concedidos 1.234,77 786 - Descontos de p.p. Obtidos
688 - Outros custos financeiros 2.003,37] 16.959,82
Resultados Financeiros -1.076.648,35 -1.119.229,24 0,00, 0,00

TOTAL 2899132 16.6845,34 28.991, 32T 18:843,34

46. Demonstracado de resultados extraordinarios:

(Valores em Euros.)

CUSTOS E PERDAS ANOS PROVEITOS E GANHOS ANOS
2002 2001 2002 2001
691 — Donativos 58.382,65/ 791 — Restituigdes impostas
694 - Perdas em ImobilizacBes 141254,02 794 - Ganhos em imobilizagBes 67.575,55( 27.146,52
797 - Correccdes relativas a

695 - Multas e Penalidades 443,23 exercicios anteriores 2.533,86| 189.223,64
697 - Correcgles relativas a exercicios 798 - Qutros prowveitos e ganhos
anteriores 131747401 17307,06|extraordinarios 404.533,50] 681.832,89
698 — OQutros custos e perdag
extraordinarios 6.011,56 6553,46
Resultados Extraordinarios 195.186,70| 815.959,

TOTAL] 47464291 898.203,05 47464291 898.203,05

O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE

A ADMINISTRACAO
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Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (2002)

(valores em euros)

Actividades Operacionais:

Recebimentos de Clientes

12.918.646,81

Pagamentos a fornecedores 2.107.678,81
Pagamentos ao pessoal 3.942.752,74
Fluxo Gerado pelas operagdes 6.868.215,26
Recebimento do Imposto sobre o Rendimento 0,00
Outros recebimentos relativos a actividade operacional 1.119.384,28
Pagamento do Imposto sobre o Rendimento 7.507,96
Outros pagamentos relativos a actividade operacional 390.459,49
Fluxo gerado antes das rubricas extraordinarias 7.589.632,09
Recebimentos relacionados com as rubricas extraordinarias 190.401,07
Pagamentos relacionados com as rubricas extraordinérias 443,23
Fluxo das actividades operacionais (1) 7.779.589,93
Actividades de Investimento:
Recebimentos provenientes de:
Imobilizagdes Corpéreas
Imobilizagdes Incorp6reas
Qutros Investimentos 1.151.652,29
Sub-Total 1.151.652,29
Pagamentos respeitantes a:
Imobilizacdes Corpo6reas 3.600.975,11
Imobilizagdes Incorpdreas 0,00
Outros Investimentos 3.294.405,46
Sub-Total 6.895.380,57
Fluxo das actividades de Investimento (2) -5.743.728,28
Actividades de Financiamento:
Recebimentos provenientes de:
Empréstimos Obtidos 2.653.604,81
Juros Obtidos 18.247,71
Subsidios 0,00
Aumentos de capital, prestacdes suplementares e prémios de emisséo 0,00
Sub-Total 2.671.852,52
Pagamentos respeitantes a:
Empréstimos Obtidos 2.350.117,38
Juros e custos similares 1.198.244,03
Dividendos 0,00
Sub-Total 3.548.361,41
Fluxo das actividades de Financiamento (3) -876.508,89
Variacdo de Caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) 1.159.352,76
Caixa e seus Equivalentes no inicio do periodo 949.512,27
Caixa e seus Equivalentes no fim do periodo 2.108.865,03
Variagdo de Caixa e seus equivalentes 1.159.352,76

O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE

A ADMINISTRACAO
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DEMONSTRAGCAO DA ORIGEM E APLICACAO DE FUNDOS(2002)

ORIGEM DE FUNDOS

(Valores em Euros)

APLICACAO DE FUNDOS

(Valores em Euros)

Internas

Movimentos Financeiros a médio e
longo prazo :

Resultado Liquido do Exercicio -2.106.623,15 Diminuicdo das Dividas a Terceiros a Médio
Amortizacbes 1.145.518,88 e longo prazo 0,00
Provisdes 70.649,17| -890.455,10
Diminuicdes dos Capitais Préprios :
Resultados Transitados 2.647.093,25
Externas
Aumentos de Imobilizagbes
Movimentos Financeiros a médio e Imobilizagdes Incorporeas
longo prazo : Despesas de Investigacao e Desenvolvimento 29.503,91
Outras Imobilizag6es Incorpéreas 0,00 29.503,91
Aumento das dividas a terceiros
a médio e longo prazo :
Imobilizagdes Corpéreas
Empréstimos Obtidos 228.373,98| 228.373,98
Terreno e Recursos Naturais 0,00
Edificios e Outras Construcdes 200,00
Equipamento basico 126.764,14
Diminuicdes de imobilizacdes Equipamento de Transporte 4.844,68
Ferramentas e Utensilios 32.849,75
Equipamento Basico 131.747,40 Equipamento Administrativo 11.880,14
Imobilizagdes em Curso 125.970,85| 257.718,25 Outras Imobilizagc6es Corpéreas 0,00
Imobilizagbes em curso 2.476.553,21]2.653.091,92
Diminuicdo dos Fundos Circulantes 5.734.051,95| |Aumento dos Fundos Circulantes 0,00
TOTAL 5.329.689,08] |[TOTAL 5.329.689,08
O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE A ADMINISTRACAO
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DEMONSTRAGCAO DAS VARIACOES DE FUNDOS CIRCULANTES(2002)

(Valores em Euros)

(Valores em Euros)

1.Aumento das dividas de terceiros

1.Diminuicéo das dividas de terceiros

a curto prazo a curto prazo :

Clientes 56.308,43 Clientes 0,00

Outros Devedores 0,00 Outros Devedores 188.778,75

Estado e outros entes publicos 0,00 Estado e outros entes publicos 1.413.197,32

Acréscimos de Proveitos 0,00 Acréscimos de Proveitos 812.858,20

Custos Diferidos 0,00] 56.308,43| | Custos Diferiods 932.874,10(3.347.708,37
2.Diminuicdo das dividas a terceiros 2. Aumentos das dividas a terceiros a curto
a curto prazo prazo:

Fornecedores c/c 0,00 Fornecedores c/c 87.988,71
Fornecedores Imobilizado 346.272,64 Fornecedores Imobilizado 0,00

Estado e outros entes publicos 0,00 Estado e outros entes publicos 7.084,87

Empréstimos Obtidos 0,00 Empréstimos Obtidos 75.113,43

Outros Credores 2.446.467,88 Outros Credores 0,00

Proveitos Diferidos 0,00 Proveitos Diferidos 3.991.688,28

Acréscimos de custos 0,00]2.792.740,52| | Acréscimos de custos 2.232.870,00]6.394.745,29
3.Aumento das disponibilidades 3.Diminuicdo das disponibilidades

Depositos a Ordem 1.165.701,51 Depdsitos a Ordem 0,00
Caixa 0,00|1.165.701,51 Caixa 6.348,75 6.348,75
4. Diminuicdo dos Fundos Circulantes 5.734.051,95| |4. Aumento dos Fundos Circulantes 0,00
TOTAL 9.748.802,41] |[TOTAL 9.748.802,41
O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE A ADMINISTRACAO
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14. Certificagéo Legal das Contas
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